4% Vimovigo

Allgemeine Geschdftsbedingungen Vimovigo Service

1. Anbieter des Service
Der Vimovige Service 15t ein Streaming Dienst der Cructig AG, Baaerstraasse 78, 6300 Zug. Switzerland, Tel.: +49 (0) 21194624283 Mail: info.de@vimovigo.com (. Anbieter”), einem

der filhrenden Anbieter von Streaming Content im deutschsprachigen Raum. Der Anbieter bietet uber sein unter | fd _ aufrufbares Content-Portal Streaming
Content fur alle digitalen Endgerate an (,.Service"). Das Angebot. der Bezug sowie die Nutzung des Service erfolgen auf der Grundlage dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen
("AGB")

2. Zustandekommen von Vertragen

2.1 Der Service wird in Form eines Abonnements {,Abo") angeboten. Die Anmeldung zum Service erfolgt hierbei durch Angabe der hierzu erforderlichen Daten, insbesondere der E
Mail-Adresse. Die Abrechnung des Abo erfolgt uber die jeweils angebotenen Zahlungswege (z.B. Kreditkarte). Der Abschluss des Abos 1st daher von der vellstandigen und zutreffenden
Angabe der hierzu erforderlichen Informationen abhangig. Um den Service nutzen zu konnen, muss der Nutzer mindestens 18 Jahre alt sein

2.2, Bei der Anmeldung zum Service ist neben der E-Mail-Adresse ein selbst gewahltes Passwort anzugeben und zu bestatigen

2.3, Fur die Nutzung des Service ist es erforderlich, dass sich der Nutzer mit der Datenschutzerklarung und Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) des Anbieters einverstanden
erklart. Durch Klicken des Buttons .. Weiter” erklart der Nutzer seine Kenntnisnahme der Datenschutzerklarung und AGB. Im Anschluss erfolgt die Aufforderunag. die Zahlungsdaten
einzugeben; im Falle der Kreditkartendaten sind dies Kartennummer, Ablaufdatum, und Sicherheitscode (CVC). Sobald der Nutzer die Zahlungsdaten und die Geltung der AGB durch
Anklicken des Buttons ,, Weiter” bestatiat, werden die Daten saitens des Anbieters verarbeitet und gepruft

2.4 Nach der erfolgreichen Anmeldung erhalt der Kunde alle wesentlichen Informationen zu seiner Vimowvigo-Mitgliedschaft angezeigt. Hierzu zahlen u.a. der Zugang zum Vimovigo
Portal, die Abo-Kosten, das Abo-Intervall sowie die Kontaktdaten der Kundenbetreuung. Ferner wird der Nutzer darauf hingewiesen, wie er sein Abo noch innerhalb der kostenlosen
Testphase beendet. Danach kann der Kunde den Service umgehend nutzen

2.5. Im Falle des erfolgreichen Abschlusses des Abos erhalt der Kunde zudem eine E-Mail mit den AGB sowie der Widerrufsbelehrung

2.6. Der Kunde kann auf bis zu & (sechs) Endoeraten {z.B. Computer. Mobiltelefone, Smartphones) gleichzeitig seine Anmeldedaten nutzen, um uber diese Endgerate auf den Service

bzw. den Streaming Content und Partnercontent (im Sinne der Ziffer 3.2} zuzugreifen

3. Leistungen des Anbieters
3.1 Soweit sich aus dem jeweiligen Angebot des Anbieters nichts anderes ergibt, besteht die Leistungspflicht des Anbieters im Rahmen eines wirksamen geschlossenen Vertrages
wahrend der Laufzeit des Abos in der Bereitstellung des Service bzw. des hiervon umfassten Streaming Content uber das Partal htt VIMmay '

3.2. Neben dem vom Abo umfassten Streaming Content sind auf dem Portal auch Angebote bzw. Inhalte von Kooperationspartnern (,Partnercontent”) abrufbar (siehe hierzu Ziffer 5)
3.3. Aufgrund lizenzrechtlicher Vorgaben kann es sein, dass der Nutzer den Streaming Content oder Partnercontent nicht ocder nicht vellstandig auferhalb des Landes nutzen kann, in
derm der Vertragsschluss erfolgte
3.4, Es wird darauf hingewiesen, dass die Nutzung des Streaming Content und des Partnercontent die Inanspruchnahme von Leistungen Dritter (z.B. Internet-Provider des Kunden)
voraussetzt (s, auch Ziffer 5.6 bzw. 8.7). Hierdurch konnen dem Nutzer geoebenenfalls weitere Kosten entstehen. Auch kann die Verbindungsgeschwindigkeit des jeweiligen Internet-
Anschlusses Einfluss auf die Strearming-Qualitat haben
3.5. Der Anbieter behalt sich vor, die Bereitstellung des Streaming Content und Partnercontent vorubergehend ganz oder teillweise einzustellen, wenn der Kunde seinen

n

Zahlungspflichten nicht nachkommt oder ein Verstol gegen diese Nutzungsbedingungen vorliegt. Der Anbieter ist erst verpflichtet, dem Kunden den jeweiligen Streaming Content

wieder bereit zu stellen, wenn die falligen Abo-Entgelte vollstandig beglichen bzw. der Vertragsverstof und seine Folgen beseitigt sind

4. Abonnements

4.1, Die Bestellung eines Abos erfolgt wie in Ziffer 2 beschrieben, Ist fur ein Abo ausdrucklich ein Laufzeitende angegeben und keine automatische Verlangerung vorgesehen, so endet
das Abo mit Ende der angegebenen Laufzeit. In allen anderen Fallen verlangert sich das Abo nach Ablauf der ersten Abo-Penode um ainen Zaitraum von gleicher Dauer, wenn der
Kunde das Abo nicht zuvor -g-z-kL,n-: gt hat. Im Falle einer solchen Abo-Verlanogerung ist fur die neue Abo-Periode erneut das Abo-Entgelt mit Beginn der Abo-Periode zu zahlen

4 2 Die Kundigung eines Abos ist jederzeit zum Ende der jeweiligen Abo-Periode moglich

4.3, Um seinen Kunden das gewunschte Abo auch im Falle von steigenden Kosten, z.B. fur Froduktion oder Lizensierung, waiterhin anbieten zu konnen, behalt sich der Anbieter ainea
Anderung des Inhalts oder des Preises vor. In Einzelfallen kann es zur Einstellung des Abos kommen. Uber diese Falle wird der Kunde wvom Anbieter gesondert informiert und auf sein
ggf. bestehendes Sonderkundigungsrecht hingewiesen. Abos einer aktuell laufenden und bereits bezahlten Abo-Periode sind hiervon nicht betroffen

4.4, Weiterhin behalt sich der Anbieter vor, den Streaming Content innerhalb eines Abos fur die Zukunft zu andern oder auszutauschen, soweit dies dem Kunden zumutbar ist

4.5. Eine fristlose Kundigung seitens des Anbieters ist insbesondere moglich, wenn der Kunde Streaming Content missbrauchlich in Anspruch nimmt bzw. im Rahmen der Nutzung

wesentliche Pflichten des Vertrages schuldhaft verletzt

5. Partnercontent
5.1. Der Partnercontent ist micht vom Abo umfasst, kann aber nach gesonderter Bestellung gegen Zahlung der jeweils angegebenen Gebuhr fur eine festgelegte Zeit aboerufen
{gemietet) werden. Partnercontent ist als solcher ausgewiesen. Fur den Partnercontent konnen zusatzlich erganzende Bedingungen des Partners gelten, insbesondere dann, wenn der
Partnercontent unmittelbar durch den Partner bereitgestellt wird
5.2. Soweit der Partnercontent unmittelbar durch den Partner angeboten und dies beim Bestellvorgang entsprechend angegeben wird, kommt der Vertrag uber die zeitlich befristete
Beste Il_.r'.g des Partnercontent mit dem jeweiligen Partner zustande. Der Kunde kann sich jedoch in allen Belangen rund um die Bestellung/Stornierung des Partnercontent auch an den
Anbieter wenden

3. Hierfur wird der Nutzer nach Auswahl und wirksamer Bestellung des Partnercontent zur Zahlung der jeweiligen Miete aufgefordert. Die Hohe der Zahlung und die Dauer des
Mietzeitraums sind jeweils bei dem konkreten Partnercontent angegeben. Insoweit gilt das jeweils aktuelle Angebot auf dem Portal bei Abschluss des Mietvertrags
5.4, Der Nutzer hat die Moglichkeit, die Miete fur den Partnercontent mittels hinterlegtem Portalguthaben zu zahlen oder seine im Portal hinterlegte primare Zahlungsmaglichkeit
(Kreditkarte o.a ) mit der Miete zu belasten. Soweit der Partnercontent van dem Partner direkt bereitgestellt wird, hat der Partner die betreffende Mietforderung an den Anbieter
abgetreten, so dass der Nutzer seine Zahlungen uber die ihm bekannten Zahlungswege an den Anbieter leisten kann
5.5 Nach Zahlung der Miete und Ablauf der Widerrufsfrist bzw. Verzicht auf das Widerrufsrecht wird der Partnercontent fur die im jeweiligen Angebot angegebene Dauer freigegeben
und kann im Portal abgerufen und angesehenfangehort o.a. werden
5.6. Nach Ende des Mietzeitraums wird der Zugnff auf den Partnercontent automatisch deaktiviert. Es besteht kein Anspruch auf Verlanogerung der Mietdauer, wenn der Nutzer
versaumt. den Inhalt innerhalb des Mietzeitraums abzurufen. Eine erneute Buchung eines Mitzeitraums ist moglich. solange der jeweilige Partnercontent im Angebot des Portals
verfugbar ist. Mit Ende des Abos endet das Zugnffsrecht auf den Partnercontent automatisch
5.7. Die Zusammensetzung und Anordnung des Partnercontents obliegt dem Anbieter des Portals. Anspruche auf Erweiterung oder Anderung des Partnercontents bestehen nicht

6. Rechte und Pflichten des Kunden
6.1. Im Einzelfall kann es erforderlich sein, fur die Nutzung von Streaming Content oder Partnercontent bestimmte Daten anzugeben (z.B. Alter). Der Streaming Cantent oder
Partnercontent ist dann erst nach erfolgter Angabe der Daten gemal der bereitgestellten Anleitung fur den Kunden nutzbar

6.2. Soweit der Anbieter beim Vertragsschluss Daten des Kunden erhebt, hat der Kunde diese wahrheitsgemal anzugeben. Zukunftige Anderungen hinsichtlich dieser Daten sind dem
Anbieter unaufgefordert und unverzughch mitzuteilen
6.3. Der Kunde erhalt das einfache. nicht Gbertragbare Recht, den angebotenen und bestellten Streaming Content oder Partnercontent zum ausschlieBlich personlichen Gebrauch in
der jeweils angebotenen Art und Weise zu nutzen. Es ist nicht gestattet, Streaming Content oder Partnercontent in irgendeiner anderen. nicht bestimmungsaemalken Weise zu nutzen,
vor allem sie inhalthch oder redaktionell zu andern oder geanderte Versionen zu benutzen, sie fur Dritte zu kopieren, zu verkaufen, offentlich zuganglich Zu machen baw

weiterzuleiten, im Internet oder in andere Netzwerke e”tc_:elt ich oder LI‘IE'r'I':t;tE|’[|II:"| einzuste Ie-r sie auBerhalb des Streaming dauerhaft zu speichern, nachzuahmen.
weiterzuverkaufen oder fir kommerzielle Zwecke zu nutzen

6.4, Der vom Anbieter angebotenen Streaming Content sowie der Partnercontent ist durch Urheber-, Marken- und ggf. andere gewerbliche Schutzrechte rechtlich geschutzt. Der Kunde
st daher nur berechtigt, Streaming Content oder Partnercontent selbst fur private Zwecke im Rahmen des bestimmungsgemalken Gebrauchs zu nutzen. Eine Weitergabe oder
Weiterleitung von Streaming Content oder Partnercontent oder der Zugangsdaten zum Vimovigo Portal an Dritte ist dem Kunden ausdrucklich untersaot

6.5 Fur die Nutzung des Service st ein bestehender Internet-Zugang mit hinreichender Bandbreite (fur Video-Streaming: mind. 1 Mbitfs) erforderhich. Der Kunde tragt die anfallenden
Gebuhren des Internetzuganags fur den Abruf von Streaming Content oder Partnercontent und deren Ubermittlung (insbesondere Roaming-Gebuhren bei Nutzung im Ausland) selbst
Weiterhin ist fur die Nutzung des Service ist ein Internet-Browser {z.B. Gooagle Chrome. Firefox, Internet Explorer, Safari) erforderlich, alternativ dazu muss die offizielle App des
Anbieters auf dem Endgerat installiert werden. Der Anbieter empfiehlt seinen Kunden dringend. die Browser-Software sowie Apps stets auf dem aktuellen Stand zu halten und
angebotene Updates hierfur umgehend zu installieren. Es kann sein, dass der Service mit alteren Software-Versionen nicht mehr nutzbar 1st; in Zweifelsfallen hilft die
Kundenbetreuung weiter.

7. Datenschutz Hinsichtlich der da tz thichen Regelungen verweist der Anbieter auf seine Datenschutzerklarung
8. Entgelt fir Streaming Content und Partnercontent. Die Kosien des Service sind: EUR 292 99 pro Monat

Soweit nicht ausdrucklich anders angegeben, beziehen sich die Kosten stets auf die Laufzeit einer Abo-Periode.
8.1. Die Abrechnung des Abonnements erfolgt uber das jeweils angegebene Zahlungsmittel des Kunden {vgl. Ziffer 2.1).
B.2. Fur die Abrechnung von Partnercontent gelten die Regelungen unter Ziffer 5 dieser Bedingungen

9. Gewahrleistung / Verfugbarkeit des Service

9.1. Da fur den Empfang des Streaming Content und Partnercontent Leistungen Dritter (z.B. Internet-Provider) erforderlich sind, auf die der Anbieter keinen Einfluss hat, kann der
Anbieter keine Gewahrleistung fur die ununterbrochene Erreichbarkeit des Service ubernehmen

9.2, Sofern der Kunde seinen Browser nicht in der aktuellen Version des Herstellers nutzt (val. Ziffer 5.6). kann es sein, dass auf den Streaming Content oder Partnercontent nicht
zugegriffen werden kann

9.3, Bestimmte Endgerate konnen inkompatibel mit dem Service seimn. Wir empfehlen vor der Anmeldung diese te zu konsultieren, ob das betreffende Endgerat kompatibel 1st
Aufgrund von Konfigurationsabweichungen kann der Anbieter gleichwohl nicht garantieren, dass eine Kompatibilitat mit den angegebenen Endgeraten in jedem Einzelfall gegeben ist
9.4, Bestimmter Streaming Content oder Partnercontent ist nur in dem Gebiet der Bundesrepublik Deutschland abrufbar. Ver 335t ein Nutzer dieses Gebiet, ist der Zugnff auf den
betreffenden Streaming Content so lange nicht moglich, bis er wieder in das Gebiet der Bundesrepublik Deutschland zurlckkehrt

9.5 Beschreibungen der Funktionsweise des Service sowie Angaben zum Umfang der Funktionalitaten haben lediglich beschreibenden Charakter und stellen keine Garantien dar,
sofern sie nicht ausdrucklich und schnftlich als solche bezeichnet werden.

9.6. Der Anbieter ist bestrebt, eine hochstmogliche Aktualitat, Funktionsfahigkeit und Sicherheit seiner Produkte zu bieten. Um dies zu ermaglichen, konnen Updates des Service
erforderlich sein, die die Verfugbarkeit des Service vorubergehend ganz oder teillweise beeintrachtigen konnen. Der Kunde billigt moagliche hierauf zuruckzufuhrende
Beeintrachtigungen in einem verhaltnismalkigen und zumutbaren Umfang

]

7. Der Anbieter betreibt kein eigenes Telekommunikationsnetz. Aus diesem Grunde sind fur die Inanspruchnahme des Service Leistungen Dritter (z.B, Provider des Kunden)
erforderhich {vgl. Ziffer 5.6). Sollten bel diesen Dritten technische Schwierigkeiten auftreten, kann es zu Ubertragungsaustallen oder zu einer vorubergehenden Einstellung des Service
oder Teillen davon kommen. Hierauf hat der Anbieter keinen Einfluss. Der Anbieter weist ausdrucklich darauf hin, dass er weder den Empfang der KEundenabrufe noch den Empfang des
Streaming Content oder Partnercontent beim Kunden technisch gewahrleisten kann

9.8. Der Anbiater st fur Schaden oder sonstige Storungen, die auf der Inkompatibilitat des Services mit der Software oder Hardware des Kunden beruhen, nicht verantwortlich, es se|

denn, die Kompatibilitat ist seitens des Anbieters ausdrucklich so angegeben worden

10. Haftung

10.1. Der Anbieter haftet unbeschrankt bei Rechtsverletzungen aufgrund von Vorsatz., grober Fahrlassigkeit oder im Falle einer Verletzung des Lebens, des Korpers ader der
Gesundheit einer Person sowie bel Schaden nach dem Produkthaftungsgesetz. Im Ubngen haftet der Anbieter nur bei leicht fahrlassiger Verletzung einer fur die Vertragsdurchfuhrung
wesentlichen Pflicht (sog. Kardinalpflicht) des Anbieters, seiner Mitarbeiter, Vertreter oder Erfullungsgehilfen. In diesem Fall ist die Schadensersatzpflicht des Anbieters auf die
unmittelbaren und vorhersehbaren Schaden beschrankt. Ein Ersatz mittelbarer Schaden oder untypischer Folgeschaden erfolgt nicht

10.2. Im Falle eines schuldhaften Yerstoles des Kunden gegen diese AGB - insbesondere gegen die Verbote der Ziffern 5.3 und 5.4 - verpflichtet sich der Kunde, dem Anbieter
samtliche Schaden zu ersetzen, die durch diesen VerstoB verursacht wurden. Der Kunde verpflichtet sich, dem Anbieter von samtlichen Ansprichen Dritter. die durch sein

Chuldhaftes Verhalten varursacht wurden, frenzustellen und dem Anbieter samtliche hieraus entstehenden Schaden zu ersetzen
11. Widerruf\iderrufsbhelehrung

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grunden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt wvierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschl

Um Ihr Widerrufsrecht auszuuben, mussen Sie uns, Cructig AG, Baaerstraasse 78, 6300 Zug, Switzerland Tel: +49 (0) 21194624283, E-Mai ' @vimoy m) mittels einet
eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief. Telefax oder E-Mail) uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafar das beigefuate
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung uber die Ausubung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuruck.)

An Cructiq AG, Baaerstraasse 78, 6200 Zug, Switzerland, E-Mail-Adresse: info.de@wvir

- Hiermit widerrufe(n) ichywir {(*) den von mirfuns (*} abgeschlossenen Vertrag uber den Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbningung der folgenden Dienstleistung (*)
Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum
(*) Unzutreffendes streichen

Folgen des Widerrufs
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Thnen alle Zahlungen, die wir vaon lhnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die

o #

sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene. gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverzuglich und spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zuruckzuzahlen, an dem die Mittellung uber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel,
das Sie beil der ursprunglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser

Ruckzahlung Entgelte berechnet

Ausnahme zum Widerrufsrecht: Sie konnen eine Bestellung fur digitale Inhalte nicht widerrufen, wenn die Lieferung mit lhrer ausdrucklichen Zustimmung und lhrer Kenntnisnahme
dass Sie dadurch Ihr Widerrufsrecht verlieren, begonnen hat

- Ende der Widerrufsbelehrung -

12. Schlussbestimmungen

12.1. Nebenabreden, Anderungen und Erganzungen des Vertragsverhaltnisses bedurten der Schnftform (E-Mail ausreichend). Das qgilt auch fur einen Verzicht auf dieses
Schriftformerfordernis

12 2. Das Vertragsverhaltnis mit dem Kunden sowie samtliche Anspruche aus ader im Zusammenhang mit dem Vertrag (z.B. auch auBervertragliche Anspruche) unterliegen dem
Recht srepublik Deutschland. Das UN-Kaufrecht findet keine Anwendung

12 3. Die Vertragssprache ist deutsch

12 .4. Sofern es sich bei dem Kunden um einen Kaufmann. eine juristische Person des offentlichen Rechts oder um ein offentlich-rechtliches Sondervermogen handelt, ist Gerichtsstand

ur alle streitigkeiten aus dem Vertragsverhaltmis zwischen dem Kunden und dem Anbieter der Sitz des Anbieters
12 5. Erfullungsort 1st der Sitz des Anbieters
12 6. Diese AGB gelten ausschlieBlich. Abweichende, entgegenstehende oder erganzende AGE werden nur dann und insoweit Vertragsbestandteil. als der Anbieter ihrer Geltung

ausdrucklich schriftlich zugestimmet hat

Unterstitzung Legal

Uber uns Datenschutzerklarung
Hilfe-Center Allgemeine Geschaftsbedingungen
Kontakt

Vertrag kundigen




