4% Vimovigo

DATENSCHUTZRICHTLINIE

Dieses Dokument 1st die Datenschutznchtlinie vaon Vimovigo, ainer Marke von Cructig AG (im Folgenden als ,wir” bezeichnet). In dieser Datenschutzrichthme wird beschrieben, wie wir

lhre personenbezogenen Daten verarbeiten, wenn Sie sich bei uns angemeldet haben. Sie unsere Dienste oder Websites nutzen oder Sie uns eine Frage gestellt haben

Von uns erhobene personenbezogene Daten
Die voan uns verarbeiteten personenbezogenen Daten konnen die folgenden Datenkategorien beinhalten
Ihre Yor- und Familiennamen

—

- lhre Mobiltelefonnummer f MSISDN {Mobile Station Integrated Services Digital Netwark Number

lhre Adressangaben

- lhre E-Mail-Adresse

- Textnachrichten und sonstige Mittellungen, die Sie an uns senden und von uns erhalten

- Von Ihnen an uns Ubermittelte Finanzdaten, die zur Bezahlung unserer Dienste notwendig sind, z.B. Kreditkartennummern, Bankkontonummern oder Angaben zum

Zahlungsdienstanbieter

- Thr Mobilfunkanbieter

- Daten in Bezug auf den Beginn, das Ende und die Dauer der Nutzung unserer Dienste durch Sie

- Marke und Typ lhres Maobiltelefons, Typ des von lhnen genutzten Browsers und Betriebssystems, |hr Browsing-Verhalten und lhre IP-Adresse
- Alle sonstigen perscnenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben

Zudem nutzen wir auch Cookies, wenn Sie unsere Websites besuchen. Fur nahere Informationen zu diesem Thema lesen Sie bitte den Abschnitt .,Cookies” dieser Datenschutzrichtlinie

Zwecke der Verarbeitung personenbezogener Daten
Wir nutzen die vorstehend beschriebenen, personenbezogenen Daten, soweit dies fur die folgenden Zwecke notwendig ist
- Um unsere Dienste fur Sie erbringen zu konnen und um die Vereinbarung/en mit Ihnen fur die Leistung unserer Dienste zu schlieben und zu erfullen
- Um Ihre Zahlungen fir unsere Dienste zu bearbeiten und einzuziehen
- Um von lhnen an uns gerichtete Fragen zu beantworten
Fir statistische Analysen sowie fir die Verbesserung unserer Dienste und des Benutzererlebnisses
- Um von Ihnen abonnierte Newsletter an Sie zu senden

Um Sie uber unsere (sonstigen) Dienste und Promotion-Aktionen zu informieren, auler wenn Sie angegeben haben, dass Sie keine derartigen Informationen mehr erhalten mochten,

oder wenn gemalk dem Recht |hres Landes hierfur Ihre vorherige Genehmigung erforderlich ist und Sie keine solche Genehmigunag erteilt haben

Um unsere Pflichten gemal dem Gesetz und gemalk anwendbaren Verhaltenskodexen zu erfullen

- Um unsere Rechte zu schutzen und zu verteidigen sowie um Betrug festzustellen und zu untersuchen

Die Grunde fur die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten sind, in Abhanagigkeit von der jeweiligen Situation, in Bezug auf bestimmte Verarbeitungsvorgange die von lhnen
gegebene Einwilligung. die Notwendigkeit der Verarbeitung |hrer Daten zum Zweck des Abschlusses einer Vereinbarung mit lhnen und die Erfullung dieser Vereinbarung bzw. unser
berechtigtes Interesse an der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu den anderen, vorstehend genannten Zwecken

Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte

Fur die Leistung unserer Dienste und die Verarbeitung personenbezogener Daten durfen wir Dritte, sogenannte (Auftrags-) Verarbeiter. beauftragen. Diese Verarbeiter sind fur uns

tatig und werden lhre personenbezogenan Daten nur in unserem Auftrag bzw. fur uns verarbeiten

Wir durfen lhre personenbezogenen Daten auch an lhren Mobilfunkanbieter. lhren Gateway-Dienstanbieter bzw. lhren Zahlungsdienstanbieter dbermitteln, soweit dies fur die

Bearbeitung und Einziehung von Zahlungen und Erstattungen, fur die Erfullung der mit Thnen geschlossenen Vereinbarung sowie fur die Erfullung unserer Pflichten gemalk dem Gesetz

und gemalk anwendbaren Verhaltenskodexen notwendig st

Wenn wir an einen Dritten verkauft, von einem Dritten uberncmmen oder Teil einer Fusion mit einem Dntten werden bzw. wenn ein Dritter unseren Dienst ganz oder teilweise
ubernimmt, zum Beispiel nach einer Insalvenz, sind wir zur Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten an diesen Dntten berechtigt, sofern dieser Dntte samtliiche in dieser

Datenschutzrichtlinie dargelegten Bestimmungen und Beschrankungen beachtet

Daruber hinaus durfen wir Ihre personenbezogenan Daten auch gegenuber Dritten offenlegen, wenn wir in gutem Glauben annehmen, dass dies aufgrund von Gesetzen, gemal einem

Gerichtsbeschluss oder zum Schutz bzw. zur Verteidigung unserer Rechte notwendig ist
Zustimmung der Eltern
Bei Personen, die junger als 16 Jahre sind, verlangen wir, dass die Eltern oder gesetzlichen Vertreter ihre Zustimmung gegeben haben, bevor personenbezogene Daten an uns

ubermittelt werden. Wurden dennoch ohne eine solche Zustimmung personenbezogene Daten an uns ubermittelt., werden wir die betreffenden personenbezogenen Daten

schnellstmoglich entfernen, nachdem wir Kenntnis davon erlangt haben.

Besondere Kategorien personenbezogener Daten

Wir erheben keine personenbezogenen Daten besonderer Kategorien (zum Beispiel in Bezug auf Rasse, Religion oder Gesundheit), Wenn Sie uns dennoch solche personenbezogenen

Daten ubermitteln, werden wir diese schnellstmoglich entfernen, nachdem wir Kenntnis davon erlangt haben
Ubertragung personenbezogener Daten an Orte auBerhalb des EWR oder lhres Landes

Sie bestatigen, dass wir lhre personenbezogenen Daten auch an Dntte in anderen Landern ubermitteln durfen, um Dateien zentralisieren bzw. die in dieser Datenschutzrichtlime

beschriebenen Verarbeitungsvorgange abwickeln zu lassen. Es ist moglich, dass einige dieser Lander nicht zum Europaischen Wirtschaftsraum (EWR) gehoren. Wir werden lhre

personenbezogenen Daten nur in Lander aulerhalb des EWR Ubertragen, soweit die Ubertragung nach MaBgabe der Datenschutz-Grundverordnung zulassig ist und in

Uberainstimmung mit den Bestimmungen dieser Verordnung erfalgt, damit Ilhre Rechte genauso geschutzt sind, wie innerhalb des EWR. Aulterdem durfen thre Daten in Lander
auberhalb des EWR ubertragen werden, wenn Sie unsere Dienste in Anspruch nehmen, wahrend Sie sich auferhalb des EWR aufhalten, damit wir diese Dienste fur Sie leisten konnen
Indem Sie dieser Datenschutzrichtlinie zustimmmen, stimmen Sie in Bezug auf die vorstehend beschriebenen Zwecke auch der Ubertraguna lhrer personenbezogenen Daten in ein

anderes Land, auch aulberhalb des EWR, Zu. Aul Anfrage werden wir Ihnen &aine Liste der betretfenden Lander Zzugehen |assen

Aufbewahrungsdauer
Wir bewahren lhre Daten nicht langer auf, als es fur die in dieser Datenschutzrichtlinie beschriebenen Zwecke notwendig ist

Auskunft iber und Berichtigung oder Loschung von personenbezogenen Daten

Sie haben das Recht. Auskunft dber lhre personenbezogenen Daten zu erhalten und zu verlangen. dass wir diese Daten korrigieren, laschen oder thre Nutzung einschranken. Zudem
haben Sie das Recht. lhre Einwilligung fur die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu widerrufen und der Verarbeitung dieser Daten zu widersprechen sowie das Recht auf

Datenubertragbarkeit. Um diese Rechte auszuuben, konnen Sie eine E-Mail an info.de@vimovigo.com senden

Zusatzlich haben Sie das Recht, Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde einzulegen
Sicherheit

Wir werden Ihre personenbezogenen Daten vertraulich behandeln sowie alle angemessenan technischen und organisatonschen Malknahmen zum Schutz dieser Daten treffen. Leider
konnen wir jedoch nicht gewahrleisten, dass die Datenubertragung uber das Internet und Mobilfunknetz sicher ist. Dementsprechend konnen wir mnicht fur die Sicherheit derartiger

Datenubertragungen garantieren und akzeptieren Sie die Sicherheitsrisiken in Werbindung mit dem Datenversand uber Internet und Mobilfunknetze
Cookies

Wir durfen Cookies verwenden, um Ihr Erlebnis bei der Nutzung unserer Website/s zu verbessern. Cookies sind kleine Textdateien, die im Browser lhres Computers, Tablets oder
Smartphones gespeichert werden, wahrend Sie unsera Website/s besuchen. Cookles ermoglichen uns, Si1e bel spateren Besuchen unserer Websitefs wiederzuerkennen und fur

bestimmte Funktionsmerkmale Ihres Computers zu sorgen. Durch die Nutzung von Cookies erheben wir keine personenbezogenen Daten uber Sie

Wir nutzen Cookies fur die folgenden Zwecke

- Techmisch / funktional notwendigen Zwecke, insbesondere, um dafur zu sorgen, dass die Websites korrekt funktionieren, dass lhre bevorzugten Einstellungen gespeichert werden und

dass die Websites reibungslos laufen und optimiert werden konnen

- Hierfur nutzen wir Google Analytics im Rahmen einer Datenverarbeitungsvereinbarung mit Google Inc. Wir verwenden Einstellungen, durch die sichergestellt ist, dass nur
anonymisierte IP-Adressen (bei denen das letzte Byte ausoeblendet ist) verarbeitet werden, wir haben Gooale keine Genehmigung fur die Nutzung der Daten fur ihre eigenen Zwecke

ertellt und wir nutzen in Verbindung mit den Google-Analytics-Cookies keine anderen Google-Dienste. Wenn Sie diese Cookies deaktivieren machten, konnen Sie dies durch Auswah

der entsprechenden Option zur Deaktivierung von Google Analytics im Browser-Add-On tun

Sie konnen das Speichern von Cookies auf lhrem Computer unterbinden, indem Sie die zur Sperrung von Cookies vorgesehenen Einstellungen lhres Internetbrowsers auswahlen
U

ergies Kkonnen Si1e auch alle Zuvor gespe|q hertan ||'h_:'r‘ =]

onen entfernen, indem Sie die entsprechenden Einstellungen in threm Browser andern. Nutzen Sie hierfur die , Hilfe'
Funktion lhres Browsers. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass der Zugriff auf einige Bereiche unserer Websites nur maglich ist, wenn Cookies akzeptiert werden, und dass das
Sperren von Cookies dazu fuhren kann. dass Sie keinen Zugang zu einigen unserer Inhalte oder Dienste erhalten

Anderung der Datenschutzrichtlinie

Diese Datenschutzrichtlinie ist am 12. Februar 2021 in Kraft getreten. Wir behalten uns das Recht zur Anderung und Anpassung dieser Datenschutzrichtlinie vor. Wenn es zu

wesenthichen Anderungen an dieser Richtlinie kormmt, werden wir dies auf unseren Websites veroffentlichen
KONTAKT

Wenn Sie Fragen zu dieser Datenschutzrnchtlinie haben, konnen Sie sich an Cructig AG, Baaerstraasse 78, 6300 Zug. Switzerland Tel.; +49 (0) 21194624283 wenden oder eine E-Mail

an info.de@vimovigo.com sendan

Unterstiitzung Legal

Uber uns Datenschutzerklarung

Hilfe-Center Allgemeine Geschaftsbedingungen
Kontakt

Vertrag kindigen




